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PROTOCOLO ANTICORRUPCION GRUPO DE EMPRESAS IFC

PROTOCOLO ANTICORRUPCION

Empresas de Formacion y Consultoria del Grupo formado por:
International Formation Center SL
Argon Formacion y Servicios SL

Talk and Move On SL

1. Objetivo:

El presente protocolo tiene como finalidad establecer una politica clara
y estructurada para la prevencion, deteccién y sancién de actos de
corrupcién en la empresa. Su objetivo es fomentar una cultura de
integridad y transparencia en todos los niveles de la organizacion,
garantizando que las actividades de formacion, asesoria y consultoria se
desarrollen bajo principios éticos, legales y profesionales, contribuyendo
asi a la confianza de nuestros clientes, colaboradores y la sociedad.

2. Alcance:

Este protocolo aplica a todas las personas vinculadas con la empresa,
independientemente de su tipo de contrato o relacién: directivos,
empleados, consultores externos, proveedores y socios estratégicos.

Cubre todas las actividades desarrolladas por la empresa, incluyendo la
gestion de proyectos, la prestacion de servicios de formacién y
consultoria, la contratacién de proveedores, las relaciones con entidades
publicas y privadas, y cualquier actividad relacionada con el ejercicio
profesional.
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3. Principios Eticos:

- Transparencia: garantizar que la informacién y los procesos sean
claros, verificables y accesibles.

- Integridad: actuar con coherencia entre los valores declarados y las
acciones realizadas.

- Legalidad: cumplir estrictamente las leyes nacionales y los
estandares internacionales relacionados con la lucha contra la
corrupcion.

- Tolerancia cero: rechazar cualquier practica que pueda considerarse
corrupta, sin importar su magnitud o impacto inmediato.

4. Definicion de Conductas Prohibidas:

Se consideran conductas corruptas, entre otras:

e El ofrecimiento o aceptacién de sobornos, comisiones o pagos
indebidos.

e La existencia de conflictos de interés no declarados que afecten la
objetividad en la toma de decisiones.

e La manipulacion de informacidon confidencial para obtener
beneficios personales o de terceros.

e La falsificacion de documentos o la alteracion de informacion
financiera o contractual.

e La entrega o aceptacion de regalos, invitaciones o favores que
excedan la cortesia empresarial y puedan influir en decisiones
profesionales.

e Fraude en licitaciones o contrataciones.

e Apropiacién de documentacién o procedimientos internos de la
empresa y su difusidén o venta a terceros.
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5. Procedimientos de Prevencion:

La empresa implementara mecanismos que permitan reducir los riesgos
de corrupcidn:

v

v

Capacitacién anual en ética, transparencia y anticorrupcion para
todo el personal.

Presentacidén anual de una declaracidon de intereses por parte de
directivos y consultores.

Revisidn de antecedentes y reputacién de proveedores antes de
su contratacion.

Aplicacién de controles financieros estrictos, como la doble firma
en pagos, conciliaciones bancarias peridodicas y auditorias
internas.

Inclusién de clausulas anticorrupcidon en todos los contratos con
clientes y proveedores.

Registro y control de regalos e invitaciones mediante un Libro de
Hospitalidad y Regalos que mantendra bajo custodia el
Departamento de Administracion.

6. Politica sobre Regalos, Invitaciones y Hospitalidad:

La empresa reconoce que en el ambito profesional pueden existir gestos
de cortesia, pero estos no deben convertirse en un medio de corrupcién.

Por ello, se establecen las siguientes reglas:

>

Esta prohibido aceptar o entregar dinero, vales, préstamos o
beneficios econdmicos personales.

Solo se permiten obsequios de valor simbodlico (ej. material
promocional de bajo costo), siempre que no influyan en decisiones
profesionales.

Invitaciones a comidas o eventos podran aceptarse si son
razonables, estan relacionadas con la actividad profesional y no
generan compromisos indebidos.
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Telkandmeve en » Todo regalo o invitacion deberd registrarse en el Libro de
Hospitalidad y Regalos, gestionado directamente por el

departamento de Administracion y Direccion.

> Se establece un limite econdmico de referencia (ej. 50 € o
equivalente). Cualquier obsequio que lo supere, debe ser
reportado y autorizado por la Direccidn.

7. Uso de Informacion y Propiedad Intelectual:

La empresa desarrolla materiales propios (cursos, protocolos,
manuales, metodologias, etc.) que son activos valiosos y deben ser
protegidos.

Se consideran conductas prohibidas:

- Reproducir, copiar, distribuir o comercializar sin autorizacién
manuales, guias, presentaciones, protocolos o metodologias
desarrolladas por la empresa.

- Utilizar contenidos internos para beneficio personal o de terceros sin
consentimiento.

- Compartir informacion confidencial de clientes o participantes con
competidores u otros actores externos.

- Usar bases de datos internas con fines ajenos a la empresa.

Medidas de proteccion:

v" Firma de acuerdos de confidencialidad por parte de todo el
personal y consultores.

v' Restriccién de acceso digital a materiales internos mediante
permisos y contrasefas.

v Inclusion de clausulas de propiedad intelectual en contratos de
servicios y colaboracion.

v' Considerar como falta grave cualquier plagio, apropiacion
indebida o comercializacion no autorizada.

Calle Principe de Vergara 55 (Bajo A) / 57-59 (Bajo D) 28006 Madrid.
Teléfono: 91 564 62 82



Talk and move on

PROTOCOLO ANTICORRUPCION GRUPO DE EMPRESAS IFC

8. Canales de Denuncia:

La empresa dispondra de mecanismos seguros y confidenciales para la
denuncia de actos de corrupcion:

- Correo electronico confidencial: transparencia@ifcenter.es

- Buzdn fisico ubicado en la sede principal.

Se garantiza la confidencialidad de la identidad de los denunciantes y la
aplicaciéon estricta de la politica de no represalias contra quienes
reporten de buena fe.

Asimismo, este protocolo estara disponible en las paginas web de la
organizacion.

9. Investigacion y Sanciones:

Las denuncias recibidas seran evaluadas por el Comité de Etica o el
Oficial de Cumplimiento.

El proceso de investigacidn incluird la recopilacion de pruebas,
entrevistas a las partes involucradas y la elaboracion de un informe final.

En caso de confirmarse una conducta corrupta, la empresa aplicara
sanciones proporcionales a la gravedad de la falta, que pueden incluir:

- Advertencias formales.

- Suspension temporal de funciones.

- Terminacién del contrato laboral o comercial.

- Notificacidon a las autoridades competentes en casos graves.

El Comité de Etica estarad formado por:

Un representante de la Direccidn.

Un responsable de Departamento.

Un trabajador ajeno al departamento, objeto de la denuncia, para
garantizar la objetividad.
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Funciones del Comité de Etica:

v

v

v

v

Estudiar y aprobar las medidas de control interno que, atendiendo
a lo previsto en la Ley y en sus normas de desarrollo, estime
convenientes.

Aprobar y aplicar las politicas y procedimientos adecuados, en
materia de diligencia debida, informacidén, conservacion de
documentos, control interno, evaluacién y gestion de riesgos,
garantia del cumplimiento de las disposiciones pertinentes y
comunicacion, y admision de clientes, con objeto de prevenir e
impedir la corrupcion.

Analizar y debatir todas las novedades y modificaciones legislativas
que hubiere.

Requerir la colaboracidon de cualquier directivo o empleado de la
organizacion.

v' Analizar peridodicamente la eficiencia y efectividad de los

v

procedimientos implantados en la organizacion para la deteccién de
operaciones sospechosas y plantear propuestas de mejora.

Elaborar y revisar el catalogo de operaciones de la organizacién
susceptibles de estar vinculadas al protocolo anticorrupcion.

Decidir las operaciones sospechosas que deben ser comunicadas.

v Adoptar las medidas necesarias para que todo el personal de las

empresas conozca las exigencias derivadas de la normativa
anticorrupciéon (charlas, envio de emails, etc.).

v Aprobar las acciones formativas necesarias si asi se estima

v

oportuno.

Proponer medidas disciplinarias para corregir incumplimientos de la
normativa interna.

v' Adoptar medidas cautelares o, en su caso, decisiones sobre clientes

concretos.

Calle Principe de Vergara 55 (Bajo A) / 57-59 (Bajo D) 28006 Madrid.
Teléfono: 91 564 62 82



% &

Talk and move on

s,
% W=
3
1Y e
P N
z
'sm]\‘"

PROTOCOLO ANTICORRUPCION GRUPO DE EMPRESAS IFC

10. Seguimiento y Mejora Continua:

El protocolo se gestionara bajo un enfoque de proporcionalidad, de
manera que las acciones de seguimiento se ajusten a la existencia o no
de incidencias:

« En ausencia de incidencias: se realizarda Unicamente una
revision anual del protocolo por parte de la Direccién, para
mantenerlo actualizado frente a cambios normativos y mejores
practicas.

« En caso de presentarse incidencias: se podran activar medidas
adicionales como auditorias internas especificas, elaboracién de
indicadores de cumplimiento, generacion de reportes a la
Direccién General y analisis de los casos para extraer aprendizajes
y reforzar controles.

11. Responsables:

La implementacién y supervision de este protocolo estara a cargo de:

- El Oficial de Cumplimiento, designado por la Direccion, encargado
de coordinar las acciones preventivas y dar seguimiento a las
denuncias. Este se nombrara y ratificara en la reunion inicial de
afo de calidad.

- La Direccion General, que velara para que el protocolo se cumpla
y se promueva una cultura de ética e integridad en toda la
organizacion.
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12. Aprobacion y Vigencia:

El presente protocolo entra en vigor a partir de su aprobacidon por la
Junta Directiva en fecha 03/09/2025. Sera obligatorio para todos los
miembros de la empresa y se mantendrd vigente mientras no sea
modificado o sustituido por una version actualizada. La Direccidén se
compromete a difundir este documento a todo el personal y garantizar
su accesibilidad en formato fisico y digital. Cada afio se revisara en la
reunién de inicio de curso de Calidad.
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